
Taxa Máxima

Produtos e Serviços Unidade Pessoa Jurídica Pessoa Física     Periodicidade

CADASTRO

Confecção de ficha cadastral por cliente R$ 4.000,00 R$ 4.000,00 por evento

Renovação de ficha cadastral por cliente R$ 2.000,00 _ a cada 180 dias

Consultas a serviços de proteção ao crédito por consulta R$ 200,00 _ por evento

CONTA DE DEPÓSITOS

Abertura de conta por conta R$ 100,00 _ por evento

Manutenção de conta ativa por conta R$ 100,00 _ a cada 30 dias

Manutenção de conta inativa por conta R$ 1.000,00 _ a cada 180 dias

Débito autorizado em conta-corrente por operação R$ 10,00 _ por evento

[CHEQUE] Fornecimento de talão de cheques (20 folhas) - segundo talão no mês por talão R$ 20,00 _ por evento

[CHEQUE] Cheque administrativo por cheque R$ 50,00 R$ 50,00 por evento

[CHEQUE] Cheque administrativo com valor igual ou superior a R$5.000,00 (valor fixo + %) por cheque R$ 0,20 _ por evento

[CHEQUE] Fornecimento de folhas de cheque por cheque _ R$ 5,00 por evento

[CHEQUE] Cheque avulso por cheque R$ 10,00 _ por evento

[CHEQUE] Cheque visado por cheque _ R$ 20,00 por evento

[CHEQUE] Cheque devolvido por insuficiência de fundos por cheque R$ 30,00 _ por evento

[CHEQUE] Oposição/sustação de pagamento de cheque por cheque R$ 15,00 R$ 15,00 por evento

[CHEQUE] Inclusão no cadastro de cheques sem fundo - CCF por cheque R$ 40,00 _ por evento

[CHEQUE] Exclusão do cadastro de cheques sem fundo - CCF por cheque R$ 40,00 _ por evento

[CHEQUE] Cobrança de cheque por compensação por cheque R$ 5,00 _ por evento

[CHEQUE] Cobrança de cheque por compensação com valor igual ou superior a R$5.000,00 por cheque R$ 0,10 _ por evento

[SAQUE] Saque da conta de depósito à vista e de poupança por operação _ isento por evento

[SAQUE] Saque da conta de depósito à vista e de poupança - rede de correspondente por operação _ R$ 10,00 por evento

[DEPÓSITO] Depósito identificado por operação _ R$ 5,00 por evento

[EXTRATO] Fornecimento de extrato de conta dep. à vista e poupança por período por operação _ R$ 5,00 por evento

[EXTRATO] Extrato mensal de conta dep. à vista e poupança por operação _ R$ 5,00 por evento

[EXTRATO] Fornecimento de extrato por canal eletrônico por operação R$ 2,00 _ por evento

[EXTRATO] Fornecimento de extrato por operação R$ 10,00 _ por evento

[OUTROS] Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou assemelhado por operação R$ 15,00 R$ 15,00 por evento

[TRANSFERÊNCIAS] Transferência entre contas na própria instituição por operação _ R$ 30,00 por evento

[TRANSFERÊNCIAS] Ordem de pagamento por operação R$ 50,00 R$ 50,00 por evento

[TRANSFERÊNCIAS] Transferência por meio de TED por operação R$ 50,00 R$ 50,00 por evento

COBRANÇA BANCÁRIA

Entrada por borderô (listagem de titulos) por título R$ 30,00 por evento

Entrada por meio magnético por título R$ 10,00 por evento

Entrada sem registro - por boleto emitido pelo cliente por título R$ 10,00 por evento

Manutenção de título vencido por título R$ 10,00 a cada 60 dias

Envio para protesto por título R$ 20,00 por evento

Sustação de protesto por título R$ 20,00 por evento

Devolução de título por título R$ 20,00 por evento

OPERAÇÕES DE CRÉDITO

Limite Rotativo 

Concessão de cheque especial/conta garantida percentual
5,0%

Mínimo: R$ 4.000,00
_ por evento

Renovação de cheque especial/conta garantida por conta R$ 4.000,00 _ por evento

Manutenção mensal de limite (não utilização) por conta 0,3% _ por evento

Concessão de adiantamento a depositantes por operação _ R$ 50,00 por evento

Adiantamento a depositantes, incluindo excesso de limite por operação R$ 250,00 _ por evento

SAC: 0800-774-4453

Ouvidoria: 0800-770-5876

TABELA GERAL DE TARIFAS

Vigência 28/07/2025
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OPERAÇÕES DE CRÉDITO

Demais linhas de emprestimos e financiamentos (inclusive NCE e CCE)

Abertura de crédito percentual
5,0%

Mínimo: R$ 4.000,00

_
por evento

Rescisão contratual (quitação antecipada) percentual 5,0% _ por evento

Liquidação antecipada (Total ou parcial) sobre valor liquidado percentual 5,0% _ por evento

Estruturação de operação percentual 5,0% _ por evento

Fiscalização (NCE | CCE) por operação R$ 1.500,00 _ por evento

Financiamento Pró Transporte - REFROTA

Análise de Concessão do financiamento percentual

0,5%

Mínimo: R$ 7.000,00

Máximo: R$ 300.000,00

_

por evento

Avaliação de garantias diferenciadas (Imóveis ou recebíveis) por hora R$ 120,00 _ por evento

Fianças e avais

Emissão de Carta de Fiança/Renovação percentual
5,0%

Mínimo: R$ 5.000,00

_
por evento

Rescisão contratual (quitação antecipada) percentual 5,0% _ por evento

Atendimentos contratuais

Aditamento de Contrato percentual
5,0%

Mínimo: R$ 5.000,00

5,0%

Mínimo: R$ 5.000,00 por evento

Renegociação de dívida percentual
5,0%

Mínimo: R$ 5.000,00 _ por evento

Substituição de garantia por operação R$ 5.000,00 _ por evento

OPERAÇÕES DE CÂMBIO

[EXPORTAÇÃO] Edição de contrato de câmbio por operação R$ 500,00 _ por evento

[EXPORTAÇÃO] Liquidação com ordem de pagamento por operação R$ 500,00 _ por evento

[EXPORTAÇÃO] Conferência de documentos por operação R$ 500,00 _ por evento

[EXPORTAÇÃO] Câmbio simplicado (todas as despesas do cliente no Banco) por operação R$ 500,00 _ por evento

[IMPORTAÇÃO] Edição de contrato de câmbio por operação R$ 500,00 _ por evento

[IMPORTAÇÃO] Emissão de ordem de pagamento por operação R$ 500,00 _ por evento

[IMPORTAÇÃO] Demais tarifas (não incluem despesas no exterior) por operação R$ 500,00 _ por evento

[IMPORTAÇÃO] Câmbio simplificado (todas as despesas do cliente no Banco) por operação R$ 500,00 _ por evento

Compra e venda de moeda estrangeira - espécie por operação _ R$ 500,00 por evento

[FINANCEIRO - INGRESSO DE RECURSOS] Edição de contrato de câmbio por operação R$ 500,00 _ por evento

[FINANCEIRO - INGRESSO DE RECURSOS] Liquidação com ordem de pagamento por operação R$ 500,00 _ por evento

[FINANCEIRO - INGRESSO DE RECURSOS] Confecção, alteração ou esquema de ROF por operação R$ 1.200,00 _ por evento

[FINANCEIRO - INGRESSO DE RECURSOS] Confecção de cadastro no cademp por operação R$ 1.200,00 _ por evento

[FINANCEIRO - REMESSA DE RECURSOS] Edição de contrato de câmbio por operação R$ 500,00 _ por evento

[FINANCEIRO - REMESSA DE RECURSOS] Emissão de ordem de pagamento por operação R$ 500,00 _ por evento

Registro de Carta de Crédito – Importação/Exportação por operação R$ 800,00 _ por evento

Negociação de documentos de Carta de Crédito – Importação/Exportação por operação R$ 500,00 _ por evento

Emenda de Carta de Crédito por operação R$ 500,00 _ por evento

Cancelamento de Carta de Crédito por operação R$ 500,00 _ por evento

Registro de Cobrança – Importação/Exportação por operação R$ 500,00 _ por evento

Edição de contrato de Finimp por operação R$ 800,00 _ por evento

Transferência de Ordem de Pagamento por operação R$ 500,00 _ por evento

Investigação de Ordem de Pagamento por operação R$ 500,00 _ por evento

Devolução de Ordem de Pagamento por operação R$ 500,00 _ por evento

Emenda de Ordem de Pagamento por operação R$ 500,00 _ por evento

Cancelamento de Contrato de Câmbio por operação R$ 500,00 _ por evento

Rua Pascoal Pais, nº525 - 14º Andar

CEP: 04581-060 São Paulo/SP Tel: (11) 3039-1500 2 / 3



Taxa Máxima

Produtos e Serviços Unidade Pessoa Jurídica Pessoa Física     Periodicidade

SAC: 0800-774-4453

Ouvidoria: 0800-770-5876

TABELA GERAL DE TARIFAS

Vigência 28/07/2025

PACOTES DE SERVIÇOS

Pacote padronizado de serviços I por cliente _ R$ 30,00 por evento

Pacote padronizado de serviços II por cliente _ R$ 40,00 por evento

Pacote padronizado de serviços III por cliente _ R$ 60,00 por evento

Pacote padronizado de serviços IV por cliente _ R$ 80,00 por evento

OUTROS SERVIÇOS

Segunda via de documento por cópia R$ 60,00 _ por evento

Envelopamento de documentos por envelope R$ 12,00 _ por evento

Custódia de cheque pré-datado por emissão R$ 5,00 _ por evento

Atestado de idoneidade financeira por emissão R$ 500,00 _ por evento
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